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Änderung der PIN für die HI-Tier-Datenbank 

Wenn Sie eine neue PIN erhalten haben, weil Sie eine neue Betriebsnummer erhalten 
haben oder weil Sie eine Ersatz-PIN angefordert haben, müssen Sie diese sofort 
ändern.  
Darüber hinaus werden Sie aus Sicherheitsgründen einmal jährlich (spätestens alle 
400 Tage) vom System aufgefordert Ihre HI-Tier-PIN zu ändern. 
Unter dem Menüpunkt Allgemeine Funktionen „PIN ändern“ kann die PIN auch 
jederzeit aktiv von Ihnen geändert werden. 
 
Folgende Anforderungen muss eine neue HI-Tier-PIN erfüllen: 

 mindestens 10 Zeichen, maximal 50 Zeichen 

 zwingend ein Großbuchstabe (A - Z erlaubt Umlaute Ä Ö Ü) 

 zwingend ein Kleinbuchstabe (a - z erlaubt Umlaute ä ö ü ß) 

 zwingend eine Ziffer (0 - 9) 

 erlaubt sind Sonderzeichen, aus folgender Liste: ! § $ & ( ) ? + - / * = , . _ 

 darf nicht einer PIN entsprechen, die im letzten Jahr bereits verwendet wurde 

 
1. Folgende Eingabemaske öffnet sich, wenn Sie Ihre PIN ändern müssen/wollen: 

 

 
2. Geben Sie bitte unter „alte PIN“ die aktuelle PIN (neu zugeteilte PIN / Ersatz-PIN / 

Transport-PIN / bisherige PIN) ein. 
3. Denken Sie sich eine neue PIN nach den oben genannten Anforderungen aus 

und tragen diese in das Feld „neue PIN“ ein.  
4. Wiederholen Sie die neue PIN im Feld „PIN Wiederholung“  
5. Bitte überprüfen Sie Ihre Eingaben, indem Sie auf das Augen-Symbol rechts beim 

Eingabefeld klicken, um Tippfehler auszuschließen. 
6. Klicken Sie auf „Ändern“ 
7. Wurde die neue PIN vom System akzeptiert, erfolgt die Rückmeldung: „Die PIN 

ist geändert - jetzt unbedingt merken!!“ 
8. Mit dem Button „Weiter zum Menü“ gelangen Sie ins Hauptmenü. 



Verfasst von A. Kollmer                                                                                              28.02.2022 

 

 
 
 
Bitte bewahren Sie Ihre HI-Tier-PIN immer gut auf und geben diese grundsätzlich 
niemals an Dritte oder Fremde weiter! 
 
Sollten Sie Rückfragen oder Anregungen haben, so teilen Sie uns diese bitte schriftlich 
unter Angabe Ihrer Betriebsnummer, Ihres Namens und einer Rückrufnummer mit. 
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