Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen

Betrieblicher Ausbildungsplan
fur die Berufsausbildung
zur Fachpraktikerin Hauswirtschaft und personenorientierte
Serviceleistungen / zum Fachpraktiker Hauswirtschaft und
personenorientierte Serviceleistungen

Auszubildende/r Ausbildungsbetrieb Ausbilder/in

Ausbildungszeit (von - bis)

Ausbildungszeit (von - bis)

Der/die Ausbildende hat gemaf § 9 Abs. 2 der Ausbildungsregelung tiber die Berufsausbildung zur Fachpraktikerin Hauswirt-
schaft und personenorientierte Serviceleistungen / zum Fachpraktiker Hauswirtschaft und personenorientierte Serviceleistungen
vom 13.11.2024 unter Zugrundelegung des Ausbildungsrahmenplanes fir den/die Auszubildende/n einen individuellen
betrieblichen Ausbildungsplan zu erstellen. Der/die Ausbildende hat fir die Vermittlung aller Ausbildungsinhalte zu sorgen.

Der Ausbildungsplan soll als Hilfestellung zur sach- und zeitgerechten Planung und Durchfiihrung der betrieblichen Be-
rufsausbildung dienen. Alle Qualifikationen (Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten), die im Ausbildungsrahmenplan fir die
Berufsausbildung zur Fachpraktikerin Hauswirtschaft und personenorientierte Serviceleistungen / zum Fachpraktiker Hauswirt-
schaft und personenorientierte Serviceleistungen aufgefiihrt sind, sollen darin ausgewiesen und auf die Behinderung des/der
Auszubildenden bzw. die konkreten Verhaltnisse des Ausbildungsbetriebes bezogen sein sowie den Ausbildungsabschnitten
zeitlich zugeordnet werden.

Die im Ausbildungsrahmenplan sachlich gegliederten Ausbildungsinhalte sind Mindestanforderungen im Rahmen der
betrieblichen Ausbildung. Neben fachspezifischen Fertigkeiten, Kenntnissen und Fahigkeiten sollen auch die Basis-
Kompetenzen gefdrdert werden. Die zeitliche Gliederung ordnet den einzelnen Ausbildungshalbjahren jeweils bestimmte Aus-
bildungsinhalte zu. Diese sind innerhalb bestimmter Zeitrahmen in der betrieblichen Ausbildung zu vermitteln. Soweit die Behin-
derung des/der Auszubildenden bzw. konkrete betriebliche Bedingungen es erfordern, kann die zeitliche Gliederung angepasst
werden. Es ist sicherzustellen, dass die im Ausbildungsrahmenplan vorgesehenen Inhalte bis zur Zwischenprifung bzw. Ab-
schlussprifung vermittelt werden.

Kénnen erforderliche Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten nicht in vollem Umfang in der Ausbildungsstétte selbst vermittelt
werden, so ist durch Vereinbarung mit einer anderen geeigneten Ausbildungsstétte sicherzustellen, dass sie dort vermittelt wer-
den. Die Ausbildungsmafinahmen in einer anderen Ausbildungsstéatte missen in dem betrieblichen Ausbildungsplan festgelegt
werden.

Hinweise flr die Handhabung des Ausbildungsplanes:

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten, die in den jeweiligen Ausbildungshalbjahren bzw. wahrend der gesamten Ausbil-
dungszeit erworben werden sollen, sind durch Schattierung gekennzeichnet. Vor bzw. zu Beginn der Ausbildung sind diese mit
einem Schragstrich (/) zu versehen, wenn die jeweiligen Fertigkeiten und Kenntnisse im Betrieb vermittelt werden kénnen. Sie
sollen mit einem Kreuz (X) versehen werden, sobald der/die Auszubildende sie erworben hat.

- Von der zeitlichen Gliederung kann abgewichen werden, wenn die Behinderung des/der Auszubildenden bzw. die betrieb-
lichen Verhéltnisse dies erfordern. Abweichungen, Erganzungen und besondere Gegebenheiten (z. B. Ausbildungsmalf3-
nahmen in einer anderen Ausbildungsstatte) sollen in der Spalte “Anmerkungen” kurz erldutert werden.

Ausbilder/in und Auszubildende/r sollten den Ausbildungsplan gemeinsam besprechen und unterschreiben (siehe letzte Seite).

Bei verkirzter Aushildungsdauer sind alle Ausbildungsinhalte in der vertraglichen Ausbildungszeit zu vermitteln.

Der Ausbildungsplan ist mit dem Ausbildungsnachweis zur Zwischenprifung und Anmeldung zur Abschlussprifung vorzule-
gen.

Geschaftsbereich 4, Mai 2025




Betrieblicher Ausbildungsplan

fur die Berufsausbildung

zur Fachpraktikerin Hauswirtschaft und personenorientierte
Serviceleistungen und zum Fachpraktiker Hauswirtschaft und

personenorientierte Serviceleistungen

Nr.

Fertigkeiten und Kenntnisse
(ziele der Ausbildung)

Ausbildungshalbjahre

bis ab
ZP ZP

Anmerkungen

(Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)

Abschnitt A

Schwerpunktibergreifende berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

1.

Hauswirtschaftliche Betreuungsleistungen erbringen (8 8 Absatz 2 Abschnitt A Nr. 1)

a) Bedeutung von hauswirtschaftlichen Be-
treuungsleistungen fir die Lebensqualitat,
insbesondere zur selbstbestimmten Le-
bensfiihrung und gesellschaftlichen Teilha-
be, bei der Umsetzung von Arbeitsauftra-
gen bericksichtigen

b) personenunterstiitzende und -férdernde
hauswirtschaftliche Betreuungsmafinah-
men nach betrieblichen Vorgaben durch-
fuhren

¢) Wertschatzung, Respekt und Vertrauen als
Grundlage des Handelns bericksichtigen

d) Kommunikationstechniken personen-,
zielgruppen- und situationsorientiert an-
wenden

e) berufsbezogene Regelungen bei der
Durchfiihrung von Betreuungsleistungen
nach Vorgaben berlicksichtigen

f) hauswirtschaftliche Betreuungsleistungen
dokumentieren

g) Konflikte erkennen und zur Lésung von
Konflikten beitragen

h) Notfélle erkennen und MaRnahmen einlei-
ten

Speisen und Getranke zubereiten und servieren (8

8 Absatz 2 Abschnitt A Nr. 2)

a) Bedeutung von Erndhrung und Mahlzeiten
fir Gesundheit, Wohlbefinden und Zu-
sammenleben bei der Umsetzung von Ar-
beitsauftrdgen berucksichtigen

b) lebensmittelrechtliche Regelungen einhal-
ten




Nr.

Fertigkeiten und Kenntnisse
(Ziele der Ausbildung)

Ausbildungshalbjahre

bis ab
ZP ZP

Anmerkungen

(Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)

c¢) Lebensmittel nahrstoffschonend vorberei-
ten, verarbeiten und lagern

d) Speisen und Getranke unter Beriicksichti-
gung von Rezepturen, Arbeitstechniken
und Garverfahren zubereiten

e) Zubereitungsverfahren in Abhéngigkeit
vom Verarbeitungsgrad anwenden

f) Tische bereitstellen, eindecken und ab-
raumen

g) Geschirr reinigen und einsortieren

h) Lebensmittelkennzeichnung beachten

i) Lebensmittel haltbar machen

j) Rohprodukte und vorgefertigte Produkte
auf qualitative Beschaffenheit und Ver-
wendbarkeit prifen

k) Speisen und Getréanke anrichten und ser-
vieren

I) Verpflegungssysteme und Speisenverteil-
systeme anwenden

m)Tische nach Vorgabe gestalten

Raume reinigen, pflegen und gestalten (8§ 8 Absatz 2 Abschnitt A Nr. 3)

a) Bedeutung der Reinigung, Pflege und
Gestaltung von Raumen und des Wohnum-
feldes fur die Lebensqualitat bei der Um-
setzung von Arbeitsauftrdgen bertcksichti-
gen

b) Reinigungs-, Desinfektions- und Pflegever-
fahren in Abhéngigkeit von Reinigungsar-
ten auswéhlen

¢) Reinigungs-, Desinfektions- und Pflege-
mafRnahmen unter Berticksichtigung von
Nachhaltigkeitsaspekten durchfihren und
kontrollieren

d) bei der Gestaltung von Raumen und des
Wohnumfeldes mitwirken sowie einfache
Dekorationen gestalten

e) Reinigungs- und PflegemalRnahmen unter
Beriicksichtigung von Materialien auswéh-
len

f) Ergebnisse von Reinigungs-, Desinfek-
tions- und PflegemaflRnahmen bewerten
und dokumentieren




Nr.

Fertigkeiten und Kenntnisse
(Ziele der Ausbildung)

Ausbildungshalbjahre

bis ab
ZP ZP

Anmerkungen

(Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)

Textilien einsetzen, reinigen und pflegen (8§ 8 Absatz 2 Abschnitt A Nr. 4)

a) Bedeutung der Art und Pflege von Textilien
fur Gebrauch und Wohlbefinden bei der
Umsetzung von Arbeitsauftragen bertick-
sichtigen

b) Textil- und Pflegekennzeichnung beachten

c) Textilien in Abhangigkeit von Verwen-
dungszwecken einsetzen

d) Reinigungs-, Desinfektions- und Pflegever-
fahren auswéhlen und dabei insbesondere
Werterhaltung, Hygiene und Ressourcen-
schonung beriicksichtigen

e) MaRnahmen zur Textilreinigung,
-desinfektion und -pflege durchfiihren und
kontrollieren

f) Eigenschaften von Fasern und Geweben
unterscheiden

g) Textilien in Abhangigkeit von Verwen-
dungszwecken auswahlen

h) Ergebnisse von Reinigungs-, Desinfek-
tions- und PflegemaflRinahmen bewerten
und dokumentieren

Hauswirtschaftliche Arbeitsprozesse planen, durchfihren und bewerten (8 8 Absatz 2 Abschnitt A Nr. 5)

a) Arbeitsauftrdge entgegennehmen und
erfassen

b) Arbeitsablaufe, -verfahren und -techniken
unter Berlicksichtigung betrieblicher Vor-
gaben auswahlen

c) Arbeitsschritte unter Berlcksichtigung von
Zeitvorgaben planen

d) Arbeitsplatze, insbesondere unter Beriick-
sichtigung ergonomischer und funktionaler
Aspekte, einrichten

e) Arbeitsaufgaben unter Beriicksichtigung
betrieblicher Gegebenheiten und Vorgaben
sowie 6konomischer und 6kologischer As-
pekte durchfiihren

f) Arbeitsergebnisse kontrollieren

g) Arbeitsergebnisse bewerten und dokumen-
tieren

h) Arbeitsablaufe verbessern




Nr. | Fertigkeiten und Kenntnisse Ausbildungshalbjahre Anmerkungen
(Ziele der Ausbildung)
2. 3. 4. 5 (Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)
bis ab
ZP ZP
6. | Gebrauchs-und Verbrauchsgiiter annehmen und lagern sowie Gerate und Maschinen einsetzen und pflegen

(8 8 Absatz 2 Abschnitt A Nr. 6)

a) Gebrauchs- und Verbrauchsgiter sowie
Gerate und Maschinen auftragsbezogen
sowie unter 6konomischen, dkologischen
und sozialen Gesichtspunkten auswéahlen

b) Gerate und Maschinen vorbereiten, einset-
zen, reinigen und pflegen und dabei Be-
triebsanleitungen beachten

¢) Stérungen an Geraten und Maschinen
erkennen und MalRBnahmen einleiten

d) Gebrauchs- und Verbrauchsguter lagern
sowie Lagerbedingungen und -bestande
kontrollieren und dokumentieren sowie bei
Abweichungen Malinahmen ergreifen

e) Rest- und Wertstoffe entsorgen

f) bei der Ermittlung des Bedarfs an Ge-
brauchs- und Verbrauchsgutern mitwirken

g) Gebrauchs- und Verbrauchsgiiter anneh-
men und kontrollieren, Lieferbelege prifen
und Annahme dokumentieren

Hauswirtschaftliche Produkte und Dienstleistungen erstellen und prasentieren (8 8 Absatz 2 Abschnitt A Nr. 7)

a) Dienstleistungen erbringen und Produkte
herstellen und dabei Vorgaben beachten

b) die Wirkung des eigenen Erscheinungsbil-
des und Auftretens einschéatzen und beim
Umgang mit Kunden und Kundinnen be-
ricksichtigen

¢) Gesprache kundenorientiert fiihren

d) Erwartungen und Wiinsche der Kunden
und Kundinnen bertcksichtigen

e) Produkte prasentieren

f) Ober hauswirtschaftliche Leistungsangebo-
te informieren

g) Reklamationen entgegennehmen und
weiterleiten

Qualitatssichernde MaBnahmen durchfuhren (8 8 Absatz 2 Abschnitt A Nr. 8)

a) Qualitatssicherungsmal3nahmen nach
betrieblichen Vorgaben anwenden




Nr.

Fertigkeiten und Kenntnisse
(Ziele der Ausbildung)

Ausbildungshalbjahre

bis ab
ZP ZP

Anmerkungen

(Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)

b) bei Abweichungen MaRnahmen einleiten

¢) Qualitat eigener hauswirtschaftlicher Leis-
tungen bewerten und dokumentieren

d) bei betrieblichen MaRnhahmen zur Verbes-
serung der Qualitat mitwirken

Hygienemanahmen durchfuhren (8 8 Absatz 2 Abschnitt A Nr. 9)

a) Bedeutung von Hygiene, insbesondere
Personal-, Produkt- und Betriebshygiene,
fur die Erhaltung der Gesundheit bei der
Umsetzung von Arbeitsauftrdgen erkennen

b) Hygienemaflinahmen unter Beachtung
rechtlicher Regelungen und unter Berlick-
sichtigung betrieblicher Vorgaben durch-
fuhren

c) Ergebnisse kontrollieren

d) Ergebnisse bewerten und dokumentieren

10.

im Team arbeiten und mit angrenzenden Zusténdigkeitsbereichen zusammenarbeiten

(8 8 Absatz 2 Abschnitt A Nr. 10)

a) im Team wertschatzend arbeiten und dabei
individuelle Ressourcen und kulturelle
Identitaten bericksichtigen

b) im Team unter Beachtung von Zustandig-
keiten, Entscheidungskompetenzen und
eigener Verantwortlichkeit arbeiten

¢) mit Kritik umgehen und Kritik &uRern

d) angrenzende Zustandigkeitsbereiche situa-
tionsbezogen bei der Umsetzung von Ar-
beitsauftrdgen beachten

e) in der Zusammenarbeit mindlich und
schriftlich, auch unter Einsatz digitaler Me-
dien, Informationen austauschen und
Fachbegriffe anwenden

f) Konflikte erkennen und Mdglichkeiten der
Konfliktldsung anwenden




Nr. | Fertigkeiten und Kenntnisse Ausbildungshalbjahre Anmerkungen
(ziele der Ausbildung)
1. 2. 3. 4. 5 6. | (Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)
bis ab
zp | zp

Abschnitt B

Berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten in den Schwerpunkten

1. | Personenbetreuende Dienstleistungen (8 8 Absatz 2 Abschnitt B Nr. 1)

1. | Hauswirtschaftliche Betreuungsleistungen erbringen (8 8 Absatz 2 Abschnitt B Nr. 1)

a) individuelle Bedirfnisse und Gewohnheiten
sowie Interessen und Erwartungen, auch
unter Bezugnahme auf kulturelle Identita-
ten, bei der Umsetzung von Arbeitsauftra-
gen berilcksichtigen

b) Bedarfe personen-, zielgruppen- und situa-
tionsorientiert unter Anwendung von Kom-
munikationstechniken ermitteln

¢) Ressourcen und individuelle Vorausset-
zungen zur Deckung von Bedarfen bei der
Umsetzung von Arbeitsauftrdgen ermitteln

d) Bedarfe und Ressourcen dokumentieren,
an der Ableitung von Zielen mitwirken und
MalRnahmen einleiten

e) an der Planung von Angeboten mitwirken

f) Produkte herstellen und Dienstleistungen
anlassbezogen erbringen und dabei Be-
sonderheiten im Umgang mit Personen und
Zielgruppen beachten

g) Qualitat von Produkten und Dienstleistun-
gen kontrollieren

h) zu betreuende Personen und Gruppen bei
hauswirtschaftlichen Tétigkeiten unterstit-
zen sowie gemeinsam mit diesen hauswirt-
schaftliche Versorgungsleistungen erbrin-
gen

i) an MalRnahmen zur Aktivierung und Moti-
vation zu betreuender Personen mitwirken

j) Zufriedenheit von Kunden und Kundinnen
erfassen, dokumentieren sowie Mdglichkei-
ten zur Verbesserung von Produkten und
Dienstleistungen erkennen

k) Veranderungen im Verhalten von zu be-
treuenden Personen erkennen und verant-
wortliche Fachkrafte informieren

[) Uber Produkte und Dienstleistungen infor-
mieren

m)Gesprache situationsgerecht und perso-
nen- oder zielgruppenorientiert fiihren




Nr. | Fertigkeiten und Kenntnisse Ausbildungshalbjahre Anmerkungen
(Ziele der Ausbildung)
2 3. 4. 5 (Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)
bis ab
ZP ZP
n) mit anderen Berufsgruppen und Dienstleis-
tungserbringern zusammenarbeiten und
Kompetenzabgrenzungen beachten
2. |Serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Ernahrung (8 8 Absatz 2 Abschnitt B Nr. 2)
1. | Speisen und Getranke zubereiten und servieren (8 8 Absatz 2 Abschnitt B Nr. 2)

a) individuelle Bediirfnisse und Gewohnheiten
sowie Interessen und Erwartungen, auch
unter Bezugnahme auf kulturelle Identita-
ten, bei der Umsetzung von Arbeitsauftra-
gen bericksichtigen

b) Bedarfe personen-, zielgruppen- und situa-
tionsorientiert unter Anwendung von Kom-
munikationstechniken ermitteln

¢) Ressourcen und individuelle Vorausset-
zungen zur Deckung von Bedarfen bei der
Umsetzung von Arbeitsauftrdgen ermitteln

d) Bedarfe und Ressourcen dokumentieren,
an der Ableitung von Zielen mitwirken und
Mafinahmen einleiten

e) an der Planung von Angeboten, Produkten
und Dienstleistungen mitwirken

f) Produkte herstellen und Dienstleistungen
anlassbezogen erbringen und dabei Be-
sonderheiten im Umgang mit Personen und
Zielgruppen beachten

g) Qualitat von Produkten und Dienstleistun-
gen kontrollieren

h) Zufriedenheit von Kunden und Kundinnen
erfassen, dokumentieren sowie Mdglichkei-
ten zur Verbesserung von Produkten und
Dienstleistungen erkennen

i) Uber Produkte und Dienstleistungen infor-
mieren

j) mit anderen Berufsgruppen und Dienstleis-
tungserbringern zusammenarbeiten und
Kompetenzabgrenzungen beachten




Nr. | Fertigkeiten und Kenntnisse Ausbildungshalbjahre Anmerkungen
(ziele der Ausbildung)
2. 3. 4. 5 (Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)
bis ab
ZP ZP
3. | Serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Reinigung (8 8 Absatz 2 Abschnitt B Nr. 3)
1. | Raume reinigen, pflegen und gestalten (8 8 Absatz 2 Abschnitt B Nr. 3)

a) individuelle Bediirfnisse und Gewohnheiten
sowie Interessen und Erwartungen bei der
Umsetzung von Arbeitsauftrdgen berick-
sichtigen

b) Bedarfe personen-, zielgruppen- und situa-
tionsorientiert unter Anwendung von Kom-
munikationstechniken ermitteln

¢) Ressourcen und individuelle Vorausset-
zungen zur Deckung von Bedarfen bei der
Umsetzung von Arbeitsauftrdgen ermitteln

d) Bedarfe und Ressourcen dokumentieren,
an der Ableitung von Zielen mitwirken und
Mafinahmen einleiten

e) an der Planung von Angeboten, Produkten
und Dienstleistungen mitwirken

f) Produkte herstellen und Dienstleistungen
anlassbezogen erbringen und dabei Be-
sonderheiten im Umgang mit Personen und
Zielgruppen beachten

g) Qualitat von Produkten und Dienstleistun-
gen kontrollieren

h) Zufriedenheit von Kunden und Kundinnen
erfassen, dokumentieren sowie Mdglichkei-
ten zur Verbesserung von Produkten und
Dienstleistungen erkennen

i) Uber Produkte und Dienstleistungen infor-
mieren

j) mit anderen Berufsgruppen und Dienstleis-
tungserbringern zusammenarbeiten und
Kompetenzabgrenzungen beachten
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Nr. | Fertigkeiten und Kenntnisse Ausbildungshalbjahre Anmerkungen
(ziele der Ausbildung)
2. 3. 4. 5 (Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)
bis ab
ZP ZP
4. | Serviceorientierte Dienstleistungen im Bereich Textilien (§ 8 Absatz 2 Abschnitt B Nr. 4)
1. | Textilien einsetzen, reinigen und pflegen (8§ 8 Absatz 2 Abschnitt B Nr. 4)

a) individuelle Bedirfnisse und Gewohnheiten
sowie Interessen und Erwartungen bei der
Umsetzung von Arbeitsauftrdgen berick-
sichtigen

b) Bedarfe personen-, zielgruppen- und situa-
tionsorientiert unter Anwendung von Kom-
munikationstechniken ermitteln

¢) Ressourcen und individuelle Vorausset-
zungen zur Deckung von Bedarfen bei der
Umsetzung von Arbeitsauftrdgen ermitteln

d) Bedarfe und Ressourcen dokumentieren,
an der Ableitung von Zielen mitwirken und
Mafinahmen einleiten

e) an der Planung von Angeboten, Produkten
und Dienstleistungen mitwirken

f) Produkte herstellen und Dienstleistungen
anlassbezogen erbringen und dabei Be-
sonderheiten im Umgang mit Personen und
Zielgruppen beachten

g) Qualitat von Produkten und Dienstleistun-
gen kontrollieren

h) Zufriedenheit von Kunden und Kundinnen
erfassen, dokumentieren sowie Mdglichkei-
ten zur Verbesserung von Produkten und
Dienstleistungen erkennen

i) Uber Produkte und Dienstleistungen infor-
mieren

j) mit anderen Berufsgruppen und Dienstleis-
tungserbringern zusammenarbeiten und
Kompetenzabgrenzungen beachten
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Nr. | Fertigkeiten und Kenntnisse Ausbildungshalbjahre Anmerkungen
(ziele der Ausbildung)
2 3. 4. 5 (Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)
bis ab
zp | zp
Abschnitt C

Schwerpunktibergreifende, integrativ zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Organisation des Ausbildungsbetriebes, Berufsbildung sowie Arbeits- und Tarifrecht

(8 8 Absatz 2 Abschnitt C Nr. 1)

a) den Aufbau und die grundlegenden Ar-
beits- und Geschéftsprozesse des Ausbil-
dungsbetriebes erlautern

b) Rechte und Pflichten aus dem Ausbil-
dungsvertrag sowie Dauer und Beendigung
des Ausbildungsverhaltnisses erlautern
und Aufgaben der im System der dualen
Berufsausbildung Beteiligten beschreiben

c) die Bedeutung, die Funktion und die Inhal-
te der Ausbildungsordnung und des be-
trieblichen Ausbildungsplans erlautern so-
wie zu deren Umsetzung beitragen

d) die fur den Ausbildungsbetrieb geltenden
arbeits-, sozial-, tarif- und mitbestimmungs-
rechtlichen Vorschriften erlautern

e) Grundlagen, Aufgaben und Arbeitsweise
der betriebsverfassungs- oder personalver-
tretungsrechtlichen Organe des Ausbil-
dungsbetriebes erlautern

f) Beziehungen des Ausbildungsbetriebes
und seiner Beschaftigten zu Wirtschaftsor-
ganisationen und Gewerkschaften erlau-
tern

g) Positionen der eigenen Entgeltabrechnung
erlautern

h) wesentliche Inhalte von Arbeitsvertrédgen
erlautern

i) Moglichkeiten des beruflichen Aufstiegs
und der beruflichen Weiterbildung erlautern

j) Rechtskunde (Kenntnis dieser Richtlinien,
Grundkenntnisse des Haftungsrechts, Be-
treuungsrechts, der Schweigepflicht und
des Datenschutzes und zur Charta der
Rechte hilfe- und pflegebeddrftiger Men-
schen)

Bei Integration
der Betreuungsassistenz
nach § 53 b SGB XI
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Nr.

Fertigkeiten und Kenntnisse
(ziele der Ausbildung)

Ausbildungshalbjahre

1. 2. 3. 4. 5.
bis ab
ZP ZP

Anmerkungen

(Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)

Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit (8

8 Absatz 2 Abschnitt C Nr. 2)

a) Rechte und Pflichten aus den berufsbezo-
genen Arbeitsschutz- und Unfallverhi-
tungsvorschriften kennen und diese Vor-
schriften anwenden

b) Gefahrdung von Sicherheit und Gesundheit
am Arbeitsplatz und auf dem Arbeitsweg
prifen und beurteilen

¢) sicheres und gesundheitsgerechtes Arbei-
ten erlautern

d) technische und organisatorische MaRRnah-
men zur Vermeidung von Gefahrdungen
sowie von psychischen und physischen Be-
lastungen fur sich und andere, auch pra-
ventiv, ergreifen

e) ergonomische Arbeitsweisen beachten und
anwenden

f) Verhaltensweisen bei Unfallen beschreiben
und erste MaBnahmen bei Unféllen einlei-
ten

g) betriebsbezogene Vorschriften des vor-
beugenden Brandschutzes anwenden,
Verhaltensweisen bei Branden beschrei-
ben und erste MaRnahmen zur Brandbe-
k&dmpfung ergreifen

Umweltschutz und Nachhaltigkeit (8 8 Absatz 2 Abschnitt C Nr. 3)

a) Mdglichkeiten zur Vermeidung betriebsbe-
dingter Belastungen fur die Umwelt und
Gesellschaft im eigenen Aufgabenbereich
erkennen und zu deren Weiterentwicklung
beitragen

b) bei Arbeitsprozessen und im Hinblick auf
Produkte, Waren oder Dienstleistungen
Materialien und Energie unter wirtschaftli-
chen, umweltvertraglichen und sozialen
Gesichtspunkten der Nachhaltigkeit nutzen

c) fur den Ausbildungsbetrieb geltende Rege-
lungen des Umweltschutzes anwenden

d) Abfalle vermeiden sowie Stoffe und Materi-
alien einer umweltschonenden Wiederver-
wertung oder Entsorgung zufiihren

e) Vorschlage fir nachhaltiges Handeln fur
den eigenen Arbeitsbereich entwickeln
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Nr. | Fertigkeiten und Kenntnisse Ausbildungshalbjahre Anmerkungen
(Ziele der Ausbildung)
1. 2 3. 4. 5 (Inhalte, Lernort/e, Sonstiges)
bis ab
ZP ZP
f) unter Einhaltung betrieblicher Regelungen
im Sinne einer 6konomischen, dkologi-
schen und sozial nachhaltigen Entwicklung
zusammenarbeiten und adressatengerecht
kommunizieren
4. |Digitalisierte Arbeitswelt (§ 8 Absatz 2 Abschnitt C Nr. 4)

a) mit eigenen und betriebsbezogenen Daten
sowie mit Daten Dritter umgehen und dabei
die Vorschriften zum Datenschutz und zur
Datensicherheit einhalten

b) Risiken bei der Nutzung von digitalen Me-
dien und informationstechnischen Syste-
men einschatzen und bei deren Nutzung
betriebliche Regelungen einhalten

¢) Ressourcenschonend, adressatengerecht
und effizient kommunizieren sowie Kom-
munikationsergebnisse dokumentieren

d) Stérungen in Kommunikationsprozessen
erkennen und zu ihrer Lésung beitragen

e) Informationen in digitalen Netzen recher-
chieren und aus digitalen Netzen beschaf-
fen sowie Informationen, auch fremde, pru-
fen, beurteilen und auswéahlen

f) Lern- und Arbeitstechniken sowie Metho-
den des selbstgesteuerten Lernens an-
wenden, digitale Lernmedien nutzen und
Erfordernisse des lebensbegleitenden Ler-
nens erkennen und ableiten

g) Aufgaben zusammen mit Beteiligten, ein-
schlieBlich der Beteiligten anderer Arbeits-
und Geschéftsbereiche, auch unter Nut-
zung digitaler Medien, planen, bearbeiten
und gestalten

h) Wertschatzung anderer unter Beriicksichti-
gung gesellschaftlicher Vielfalt praktizieren
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Erklarung

zu Beginn der Ausbildung
Der Ausbildungsplan wurde zu Beginn der Ausbildung gemeinsam besprochen.

Er ist Bestandteil des Ausbildungsnachweises.

Datum:

Auszubildende/r (Unterschrift):

Ausbilder/in (Unterschrift):
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