Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen
Grundsatze der personlichen Hygiene

Grundsatz Begrindung

Vor Arbeitsbeginuw und nach
Jjedem Toilettenbesuch Hende
waschen!

Wundewnw mit Wasserdichtenm
Plaster abdecken und

Einmalhandschuhe tragen!




Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen
Regeln flr nachhaltiges Verhalten

Regeln
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Geschirrspulmaschinen nur voll bestlckt in Betrieb setzten.

Gut warmeleitendes Kochgeschirr verwenden.

Fest schliel3ende Deckel verwenden.

KochfeldgréRe und TopfgroRe missen gleich sein.

Nachwarme nutzen.

Auf unndétige Verpackungen verzichten.

Nachfullpackungen kaufen.

Mehrwegartikel kaufen.

Vorhandene Sammeleinrichtungen nutzen.

Tropfende Wasserh&hne schliel3en.

Wasserkocher und Kaffeemaschinen regelmafig kontrollieren

und bei Bedarf entkalken.

Heizquellen rechtzeitig zuriick- oder ausschalten.

Elektrogerate nicht unnétig in Betrieb setzen oder halten.

Kihl- und Gefriergeréte nicht unnétig 6ffnen oder gedffnet

lassen und regelmaRig reinigen. Bei Bedarf abtauen.

Reinigungs- und Pflegemittel bedarfsgerecht und genau dosiert

einsetzen.

Bei Waschmitteln auf Dosieranweisungen achten.




Milltrennung in der Ausbildungsstatte

Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen

Mullart

Beispiele

Wohin damit?

Worauf achte ich?

Organischer
Abfall

Papier

Glas

Metall

Kunststoff




PIE ndwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen

Kennen und Bericksichtigen des personlichen Erscheinungsbildes

In der Ausbildungsstatte haben Sie immer wieder Kontakte mit

Bewohnern, Gasten oder Kunden.

Worauf achten Sie hinsichtlich Ihres persénlichen Erscheinungsbildes?




Fuhren eines Telefongespraches

Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen

In Abwesenheit Ihrer Ausbilderin sollen Sie ein Telefongespréch

annehmen. Wie melden Sie sich am Telefon?

Flllen Sie fur Ihre Ausbilderin die Gesprachsnotiz aus:

Gesprachsnotiz  vom um

[IDringend!

UhrJzur Kenntnis

Von Herrn/Frau/Firma:

[ zur Erledigung

[IBittet um Ruckruf bis
[IBittet um Termin

[IMeldet sich wieder

[1Hat Unterlagen abgegeben

[1Anfrage ist erledigt

Nachricht:

Tel.:

Mobil.:

E-Malil:

Unterschrift;

Wie beenden Sie das Telefongesprach?




PIE ndwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen

Umgehen mit Konflikten am Arbeitsplatz

Bei der Zusammenarbeit mit Kollegen lassen sich Konflikte nicht ganz

ausschlief3en.

Was konnen Ausloser fur Konflikte sein?

Was tun Sie, um Konflikte am Arbeitsplatz zu vermeiden bzw. zu l6sen?




Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen

Anwenden von Reinigungs- und Pflegeverfahren in Sanitéar-, Wohn-,

und Wirtschaftsrdumen (einschliel3lich Einrichtungsgegenstanden)

Unterhaltsreingung

Das waren meine Aufgaben:

Was?

Womit?

Teppichboden saugerv

Bodenstaunbsauger




Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen
Anwenden von Reinigungs- und Pflegeverfahren in Sanitéar-, Wohn-,

und Wirtschaftsrdumen (einschliel3lich Einrichtungsgegenstanden)

Grundreinigung

Das waren meine Aufgaben:

Was? Womit?

Teppichbodew reinigew | Schaumponiergerdt unds




Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen

Anwenden von Reinigungs- und Pflegeverfahren bei Materialien/Werkstoffen in der Ausbildungsstatte

Material/Werkstoff

Reinigungs-/Pflegemittel

Beispiele fur Gegenstande aus diesem Material

Kunststoff

Edelstahl

Glas

Holz

Naturstein

Weil3-/Schwarzblech




Pflegekennzeichnung

Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen

Pflege-

kennzeichung

Bedeutung

Beispiele fur Textilien




Landwirtschaftskammer
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Vorbereiten von Wasche zum Waschen

Das waren meine Arbeitsaufgaben

Was? Wie?

Glatten von Flachwasche

Das waren meine Arbeitsaufgaben

Was? Wie?




Landwirtschaftskammer
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Legen und schrankfertig machen von Flachwasche

Das waren meine Arbeitsaufgaben:

Darauf habe ich geachtet:




Landwirtschaftskammer
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Glatten von geformten Teilen

Das waren meine Arbeitsaufgaben:

Darauf habe ich geachtet:




Landwirtschaftskammer
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Legen und schrankfertig machen von Gebrauchstextilien

(Kleidung)

Das waren meine Arbeitsaufgaben:

Darauf habe ich geachtet:




Unfallverhitungsmal3nahmen in der Ausbildungsstatte

Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen

Ermitteln Sie in lhrer Ausbildungsstatte Unfallquellen, und nennen Sie mégliche Unfallarten (z.B. Verbrennungen, Stiirze, Schnittverletzungen, etc.), sowie

MafRnahmen zu deren Vermeidung

Unfallquellen

Mdogliche Unfallarten

Mallnahmen zur Vermeidung




Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen
Hilfsmittel zur Alltagsbewaltigung

Es gibt verschiedene Hilfsmittel zur Alltagsbewaltigung flr Senioren.

Nennen Sie 5 Hilfsmittel:




Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen
Fallbeispiel Senioren

Frau Schmidt ist gerade in Ihre Senioreneinrichtung eingezogen.

Sie fuhlt sich noch unsicher und einsam.

Woran kénnen Sie das erkennen?

1.

Welche Mdglichkeiten haben Sie, Frau Schmidt bei der

Eingewdhnung zu unterstitzen?

1.




Landwirtschaftskammer

Nordrhein-Westfalen
Fallbeispiel Kinder

Sie arbeiten in einer KiTa.
Sie wollen mit den Kindern einen Apfelkuchen mit Streuseln backen.
Nennen Sie 3 Tatigkeiten, die die Kinder dabei tbernehmen kénnen.

1.

Das gemeinsame Kochen bietet immer Gelegenheiten, mit den Kindern
zu sprechen.

Nennen Sie drei Themen, Uber die Sie mit den Kindern beim
gemeinsamen Backen und Kochen sprechen kénnen.




