
 
 

Unser kompetentes Team ist in den verschiedenen Landservice-
Geschäftsfeldern in NRW für Sie tätig. 
 

Wir laden Sie ein, gemeinsam einen Schritt voraus zu gehen, um die 
individuellen Leistungen der Landservice-Betriebe professionell im Markt zu 
verankern und Spuren zu hinterlassen. 

 
 

 

 

DIREKTVERMARKTUNG | AGRARMARKETING 

 
Fragen Sie uns doch mal, welche Entwicklungschancen in Ihrer 
Direktvermarktung stecken, was Sie heute schon gut machen und zukünftig 
noch besser machen können? 
Wir entwickeln absatzstarke Geschäftskonzepte, erfassen Markttrends, loten 
Vermarktungswege aus - und wir erarbeiten griffige Werbekonzepte, damit Sie 
gut verkaufen.  
Für Ihren wirtschaftlichen Erfolg greifen wir zum Stift und rechnen Zahlen, 
Daten, Fakten nach. 

„ 
Wie erkenne ich die Wünsche 
meiner Kunden - und finde für 
meine Vermarktung profitable 
Lösungen? 

“ 

 

   
Pflanzen entfalten sich, Geschäftskonzepte 
aber auch. Ich arbeite gerne an Dingen, die 

wachsen - entweder im Garten oder mit 
Begeisterung in der Landservice-Beratung. 

Farben machen das Leben bunter! 
Mit Landservice-Betriebsleiterinnen auf dem 

weißen Papier etwas gemeinsam zu 
entwickeln, die Ideen farbenfroh umzusetzen 
und in strahlende Gesichter zu schauen, das 

mag ich sehr. 

Hofläden inspirieren mich mit  
ihren einzigartigen Produkten.  

Ich möchte Betriebe dabei unterstützen,  
ihre Kunden ebenso zu begeistern, um das 
Besondere und Nachhaltige in der Region 

zu stärken. 
 

Birgit Jacquemin 
- Direktvermarktung | Agrarmarketing,  

Beratungsregion NRW - 
Tel. 0251 2376-380 

Birgit.Jacquemin@lwk.nrw.de 

 

Leonie Sulk 
 - Direktvermarktung | Agrarmarketing, 

Beratungsregion Ostwestfalen, Südwestfalen, 
Ennepe-Ruhr, Ruhr-Lippe - 

Tel. 02945 989-538 
Leonie.Sulk@lwk.nrw.de 

 

Anna Eicker 
- Direktvermarktung | Agrarmarketing, 

Beratungsregion Rheinland - 
Tel. 0221 5340-116 

Anna.Eicker@lwk.nrw.de 

  



 

 

 

Aufgewachsen auf einem direktver-
marktenden Betrieb im Münsterland,  

kenne ich die täglichen Herausforderungen  
in der Landwirtschaft. Mit viel Freude begleite 
ich die Betriebsleiterinnen und Betriebsleiter 
auf ihrem individuellen Weg, Entscheidungen 

für ihren Betrieb zu treffen. 

„Es bleibt nur das in der Rübe, 
wo vorher das Herz dran war!“ 

… so packt es mich immer wieder,  
gemeinsam nachhaltig zu begeistern. 

Als Kind vom Land kann ich gut nachvollziehen, 
wie herausfordernd es für Betriebsleitende sein 

kann, der Vielzahl von Vorgaben zu 
entsprechen. Umso mehr freue ich mich 

darüber, unterstützend zur Seite zu stehen und 
die tägliche Arbeit zu erleichtern. 

 

Lea Mußenbrock 
- Direktvermarktung | Agrarmarketing, 

Beratungsregion Münsterland, Ruhrgebiet - 
Tel. 0251 2376-313 

Lea.Mussenbrock@lwk.nrw.de 

 

Renate Miethe  
- Agrarmarketingmedien | 

Verbraucherkommunikation, 
Beratungsregion NRW - 

Tel. 0251 2376-430 
Renate.Miethe@lwk.nrw.de 

 

Ann-Kathrin Vortmann 
- Kennzeichnungsberatung, 

Beratungsregion NRW - 
Tel. 0251 2376-405 

Ann-Kathrin.Vortmann@lwk.nrw.de 

 

 

 

BAUERNHOFGASTRONOMIE | FEIERN & TAGEN | 
URLAUB AUF DEM BAUERNHOF | BAUERNHOF-ERLEBNISPÄDAGOGIK 

 
Lassen Sie uns doch mal darüber reden:  
„Ist die Begegnungsqualität auf Ihrem Landservicehof unverwechselbar  
und sind Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter für eine optimale  
Servicequalität am Gast sensibilisiert?“ 
Mit unserer Beratung stärken wir Ihr Hofkonzept, Ihr Dienstleistungsangebot 
und die Serviceorientierung Ihrer Mitarbeiter, damit sich die Gäste, Urlauber, 
Feiernde oder Kinder für Ihre Leistungen auf dem Landservice-Hof begeistern. 

„ 
Erlebnisort Bauernhof - Womit 
kann ich nachhaltig begeistern? 
Wie komme ich an 
serviceorientierte 
Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter, die ich halten kann? 

“ 

 

  

 

Einen Kaffee genießen in einem Hof-Café, 
während die Kids den Hof erkunden:  

So schön ist Landwirtschaft! 
Die Anliegen eines jeden Betriebes sind mir 

wichtig - so bilden wir gemeinsam  
ein starkes Netzwerk in NRW. 

In der Landservice-Beratung begeistert mich, 
dass ich in landwirtschaftlichen Betrieben 

erfolgreiche, individuelle Beherbergungs- und 
Gastronomiekonzepte mitgestalten kann. 
Dabei ist es besonders reizvoll, die Balance 

zwischen Tradition und Innovation zu finden. 

 

 

Melanie Schlüters 
- Landservice-Dienstleistungen, 

Beratungsregion NRW - 
Tel. 0251 2376-309 

Melanie.Schlueters@lwk.nrw.de 

 

Petra Schulze Wettendorf 
- Bauernhofgastronomie | Urlaub auf dem 

Bauernhof | Erlebnispädagogik, 
Beratungsregion Westfalen - 

Tel. 0251 2376-772 
Petra.Schulze-Wettendorf@lwk.nrw.de 

 

 



  

 

Mein Berufs- und Privatleben verbindet die 
Liebe zur Landwirtschaft. Mich macht 

glücklich, dass ich beim Landservice meine 
Leidenschaft für Kreativität und Innovations-

geist einbringen kann, um landwirtschaftliche 
Familien bei der Verwirklichung ihrer Ideen 

und Träume zu unterstützen. 

Mit den Kindern geht’s am Wochenende  
raus aufs Land: neue Höfe entdecken, 

leckere Hofspezialitäten probieren  
und echte Landerlebnisse erfahren. 
Diese Erlebnisse motivieren mich,  

anderen die Landwirtschaft  
näherzubringen. 

 

 

Ann-Kathrin Esser 
- Bauernhofgastronomie | Urlaub auf dem 

Bauernhof | Erlebnispädagogik, 
Beratungsregion Rheinland - 

Tel. 0221 5340-114 
Ann-Kathrin.Steinmann@lwk.nrw.de 

 

Karoline Löbbert 
- Bauernhofgastronomie | Urlaub auf dem 

Bauernhof | Erlebnispädagogik, 
Beratungsregion Westfalen - 

Tel. 0251 2376-499 
Karoline.Loebbert@lwk.nrw.de 

 

 
 

 

 

INNOVATIONSMANAGEMENT | LANDWIRTSCHAFTSKAMMER NRW 

 
Sie möchten sich betrieblich verändern, wissen aber nicht genau in welche 
Richtung oder welche Möglichkeiten es für Ihren Betrieb gibt?  
Wir identifizieren wichtige Markttrends, loten diese aus und entwickeln 
zukunftsfähige Veränderungskonzepte für Ihren Betrieb.  
Ganz nach dem Motto „darüber reden hilft“, stellen wir Ihnen zudem ein 
lebendiges Netzwerk innovativer Unternehmungen bereit. 

„ 
Veränderungen initiieren - 
Was macht Sinn und wie lassen 
sich meine Ideen umsetzen? 

“ 

 

 

 
 

Innovation schafft Zukunft. Als Kind vom Lande 
bin ich mit den stetigen Veränderungen 

innerhalb der Landwirtschaft groß geworden. 
Mich motiviert es, veränderungswillige Betriebe 
zu unterstützen, neue Innovationen zu fördern 

und die Zukunft  
der Landwirtschaft/ des Gartenbaus 

mitzugestalten. 

 

 

Dr. Dorothee Schulze Schwering  
- Innovationsmanagement NRW - 

Tel. 0251 2376-972 
Dorothee.SchulzeSchwering@lwk.nrw.de 

  

 
  



 

 

HYGIENE- UND QUALITÄTSMANAGEMENT 

 
Wer mit Lebensmitteln sein Geld verdient, bewegt sich schnell im Paragraphen-
Dschungel. Ein Überblick, was wirklich im Einzelfall wichtig ist, gibt Sicherheit 
und Ruhe. Wir schaffen Klarheit mit praxisnahen Informationen und 
Hygieneschulungen ganz in Ihrer Nähe. Ein auf Ihren Betrieb zugeschnittenes 
Hygienekonzept strafft die Abläufe, spart Zeit, Energie, Nerven und Geld. Selbst 
ein Etikett bedeutet Verantwortung gegenüber der Gesundheit Ihrer Kunden: 
mit uns schreiben Sie das Richtige drauf! 

„ 
Wie kann ich der nächsten 
Lebensmittelkontrolle wirklich 
gelassen entgegensehen? 

“ 

 

  

 

Kuchen geht immer :-) Von der Conditorei 
Coppenrath & Wiese KG zu Ihrem 

Landservice-Betrieb: Meine Leidenschaft für 
Lebensmittel und deren Sicherheit spornen 

mich seit Jahren an. 

Als Kind vom Land kann ich gut 
nachvollziehen, wie herausfordernd es für 

Betriebsleitende sein kann, der Vielzahl von 
Vorgaben zu entsprechen. Umso mehr freue 
ich mich darüber, unterstützend zur Seite zu 
stehen und die tägliche Arbeit zu erleichtern. 

In der Natur zu sein, war und ist für mich das 
Größte. Wie schön, dass ich heute regionale 

Produkte erfahrbar machen kann und zu einem 
besseren Verständnis im sicheren Umgang mit 

Lebensmitteln beitrage. 

 

Charlotte van Gember 
- Hygiene- und Qualitätsmanagement, 

Beratungsregion NRW - 
Tel. 0251 2376-896 

Charlotte.vanGember@lwk.nrw.de 

 

Ann-Kathrin Vortmann 
- Hygiene- und Qualitätsmanagement, 

Kennzeichnungsberatung, 
Beratungsregion NRW - 

Tel. 0251 2376-405 
Ann-Kathrin.Vortmann@lwk.nrw.de 

 

Lisa Warder-Lepper 
- Hygiene- und Qualitätsmanagement, 

Beratungsregion NRW - 
Tel. 04741 3425-40 

Lisa.Warder-Lepper@lwk.nrw.de 

  



 

 

VERBRAUCHERKOMMUNIKATION 

 
Wir sind Überzeugungstäter. Die Verbraucher müssen wissen, wie viele 
unzählige Vorteile in Ihren Produkten und Leistungen stecken, die Sie auf 
Ihren Höfen erzeugen und vermarkten.  
Wir pflegen die Online-Plattformen Landservice-NRW.de und Landservice-
Wissen.de und betreiben Verbraucherkommunikation für Sie. Diese Online-
Portale sind die Wegweiser in NRW. Sie informieren und führen flott zum 
nächsten Landerlebnis. Und wie groß ist das Verbraucherinteresse aktuell? 
Über 1.500 Landservice-Fans greifen täglich auf die Online-Plattformen zu und 
spüren Ihre Angebote auf. Das spornt uns an, noch mehr Fans für Sie zu 
gewinnen. 

„ 
Wie profitiere ich von 
Landservice-NRW.de?  
 
Wie kommen meine 
Veranstaltungen direkt auf die 
Startseite? 

“ 

 

  

 

An Lebensmitteln kann ich schwer 
vorbeigehen, ohne mir selbst hundert Fragen 

zu stellen: Woher kommt das Produkt und 
was mach‘ ich damit? Schmeckt es 

überhaupt? 
So alltäglich sie wirken, Lebensmittel sind 

etwas Besonderes. 

Aufgewachsen auf einem direktver-
marktenden Betrieb im Münsterland,  

kenne ich die täglichen Herausforderungen  
in der Landwirtschaft. Als Landservice-

Markenbotschafterin freue mich über den 
Austausch mit den Betriebsleiterinnen und 
Betriebsleitern und versuche auf kurzem 

Wege, die Vorstellungen der Landservice-
Kunden kreativ umzusetzen. 

 

 

Florian Rösler  
- Ernährungskommunikation | 

Regionalvermarktung | Betreuung der 
Onlineplattformen - 
Tel. 0251 2376-970 

Florian.Roesler@lwk.nrw.de  

 

Lea Mußenbrock 
- Landservice-Markenbotschafterin |  

Pflege des Bauernhofportals 
„Landservice.de“ |  

Verbraucher-Servicetelefon - 
Tel. 0251 2376-313 

Lea.Mussenbrock@lwk.nrw.de 

 

 

 
  

https://www.landservice.de/ls/start
https://www.landservice.de/wp/
https://www.landservice.de/wp/


 
 

 

BERATUNG ZUR ÖKONOMIE UND FÖRDERUNG NEUER GESCHÄFTSIDEEN 

 
Die Analyse der Kennzahlen ermöglicht die strategische Entwicklung der 
unterschiedlichen Geschäftsfelder auf dem Betrieb. 
Der Aufbau und die Erweiterung landwirtschaftsnaher Geschäftsfelder  
ist in der Regel mit hohem finanziellen Einsatz verbunden. 
Förderungen erleichtern die Umsetzung neuer Geschäftsideen. Wir geben 
Ihnen detaillierte Antworten, damit Sie bei der Beantragung und Umsetzung 
der Maßnahme gut unterstützt sind. 

„ 
Wer kann für mich kalkulieren? 
Wo erhalte ich Fördergelder  
für meine geplante 
Geschäftsidee? 

“ 

  

 

Ideen für Neues entstehen im Herzen.  
Mit kühlem Kopf, Zahlen und Fakten  

schaffe ich gerne transparente 
Entscheidungsmodelle. 

Ich unterstütze landwirtschaftliche 
Familien beim Betriebsumbau in neue 
Einkommensquellen durch investive 

Förderberatung/Diversifizierung. 

 

 

Elisabeth Goldmann 
- Referentin für Ökonomie,  

Beratungsregion NRW - 
Tel. 0251 2376-979 

Elisabeth.Goldmann@lwk.nrw.de 

 

Susanne Jürgensmeier-Lotz 
- Diversifizierungsförderung,  

Beratungsregion Westfalen-Lippe - 
Tel. 02574 9277-26 

Susanne.Juergensmeier-Lotz@lwk.nrw.de 

 

 
  



 

 

AGRAR-BÜROMANAGEMENT | DIGITALISIERUNG IM AGRARBÜRO | 
GQS-HOFCHECK | WEITERBILDUNG IM NETZWERK (WIN) │ SUPERVISION 

 
Schritt halten, Wissen erweitern und mit praktischem Know-How im Betriebsalltag 
und im Agrarbüro vorankommen. Wir bilden weiter und beraten, damit Sie die 
vielseitigen Anforderungen in Ihren Betrieben meistern können. 
Nutzen Sie das WIN-Weiterbildungsangebot oder die Hilfen aus dem Netzwerk-
Agrarbüro. Gut strukturierte Arbeitsprozesse, klare Kommunikationswege, ein 
gelingendes Neben- und Miteinander im Betrieb sowie eine effektive 
Büroorganisation mit digitalen Anwendungen entlasten Sie bei der 
Weiterentwicklung Ihres Unternehmens. Viel Know-How und wertvolle Tipps 
stellen wir aktuell unter www.netzwerk-agrarbuero.de bereit. 

„ 
Mein Büro - eine Wellness-
Oase? Ein „Wunsch“ oder 
„Traum“? 
Wie gelingt Vor- und 
Querdenken für Familie und 
Betrieb? 

“ 

 

  

 

Neugierig auf Neues, trotzdem den 
Überblick fürs Wesentliche behalten. Meine 

Vorlieben kann ich in meine Aufgabe 
„Agrarbüro“ einbringen und den 

Betriebsleiterinnen zugutekommen lassen. 

Die Dynamik und das komplexe Miteinander 
in Familienbetrieben imponieren mir. Durch 

den Zauberstab „gute Kommunikation“ 
können sich Familien tatkräftig entwickeln.  

Ich begleite gerne beim Zaubern und vermittle 
wirkungsvolle Kunststücke.  

 

 

Heidrun Gerwin-Wegener  
- Agrar-Büro | Digitalisierung | 

Koordinatorin Weiterbildung für Frauen 
im Agrarbereich - 

Tel. 0251 2376-353 
Heidrun.Gerwin-Wegener@lwk.nrw.de 

 

Iris Fahlbusch 
- Weiterbildung für Unternehmerinnen  

und Unternehmer im Agrarbereich | 
Coaching/Supervision 
in landw. Betrieben - 
Tel. 0251 2376-412 

Iris.Fahlbsuch@lwk.nrw.de 

 

 

   

Alle im Team haben ihre Stärken und 
gemeinsam sind wir auf unserem 

Gebiet unschlagbar. Ich freue mich, 
Teil dieses Teams zu sein und  

Sie bei Ihrem Tun zu unterstützen. 
 

Erfolg beginnt mit einem 
gemeinsamen Ziel und endet  

mit einer überzeugenden 
Teamleistung. Ob am Telefon, 

per E-Mail oder im persönlichen 
Gespräch - wir sind für Sie da! 

Jede Frage, die mir am Telefon oder per 
Mail gestellt wird, ist mir herzlich 
willkommen. Denn die vielfältigen 

Anfragen, die ich an die Kolleginnen ins 
jeweilige Fachgebiet der Landservice-
Beratung weiterleite, machen meine 

Aufgabe spannend und 
abwechslungsreich. 

 

Neele Große Vogelsang 
- Fachbereichsleitung - 

Tel. 0251 2376-303 
Neele.GrosseVogelsang@lwk.nrw.de 

 

Charlotte van Gember 
- Fachbereichsleitung - 

Tel. 0251 2376-896 
Charlotte.vanGember@lwk.nrw.de  

 

 

Birgit Böhr 
- Landservice-Büro -  
Tel. 0251 2376-304 

Birgit.Boehr@lwk.nrw.de 

Hier geht’s zu den Begegnungspunkten im Landservice 
 

http://www.netzwerk-agrarbuero.de/
https://www.landservice.de/agronet/images/LANDSERVICE-EinzigARTiges_Profil_im_Markt.pdf

