Landwirtsck_laftskammer
Nordrhein-Westfalen

Tierseuchenkasse

PIN anfordern fiir die HI-Tier-Datenbank

Sollten Sie |Ihre PIN fur die HI-Tier-Datenbank verloren bzw. vergessen haben oder
keine PIN fir lhre Registriernummer zugeteilt bekommen haben, so kdnnen Sie diese
direkt Uber die HI-Tier Datenbank selbst anfordern.

1. Begeben Sie sich auf die Startseite von Hi-Tier https://www.hi-tier.de/
. Klicken Sie auf ,Login Meldeprogramm...“ oder auf das Schlo3-Symbol
3. Klicken Sie auf ,PIN vergessen — PIN-Anforderung®
(Direktlink: https://www.hi-tier.de/HitCom/pinlost.asp)

HE Abmelden Information

Benutzeranmeldung

Betrieb : |:| 7 (Betriebsnummer, ggf. / Mitbenutzer)

PIN (Passwort) : | & 2 (personliches Passwort, PIN vergessen - PIN-Anforderung)
autom. abmelden nach [20 ~|Minuten %2 (i.d.R. 20 Minuten, bei langeren Zeiten Nachteil beachten)

Es gibt 1 Hinweis:
Bitte Betriebsnummer und Passwort eingeben und anschliefiend die Schaltfache "Anmelden’ driicken.
Bei Problemen mit der Anmeldung lesen Sie bitte unbedingt "Was ist zu tun wenn ._."

Anmelden Abmelden

4. Geben Sie im Feld Betrieb Ihre 12-stellige Betriebsnummer ein, beginnend mit
der Kennung 05 fur Nordrhein-Westfalen und Klicken auf ,Weiter zur Anzeige der
Médglichkeiten®. Das Feld ,Mitbenutzer bleibt leer.

HE Information HELP?
PIN vergessen - Anforderung einer neuen PIN / Ersatz-PIN
Betrieb : |05 XXX XXX 1234 | 2 (Betriebsnummer)
Mitbenutzer : | | 2 (in der Regel leer, bei mehreren Benutzern mit eigener PIN im Betrieb hier personliche Mitbenutzerkennung angeben)
Es gibt 3 Hinweise:

Betriebsnummer nicht vorbelegt, da weder in Profil noch in aktueller Sitzung.

Bitte geben Sie Ihre Betriebsnummer und ggf. Mitbenutzer an bzw. prifen Sie die Angaben und dricken 'WEITER zur Anzeige ...."
Dann sehen Sie die Maglichkeiten, wie Sie eine neue PIN erhalten kdnnen

Hilfestellung zu 'PIN falsch / PIN vergessen und mégliche Fehlerquellen' finden Sie auch hier auf der Hilfeseite.

\ Weiter zur Anzeige der Moglichkeiten \ \ Zuriick zur Anmeldung \

5. Geben Sie im Feld Name des Betriebes den korrekten Namen des Betriebes an.
Bei Einzelpersonen geben Sie Vorname Nachname ein, bei Firmierungen geben
Sie bitte die Betriebsbezeichnung ein.

ACHTUNG: Die Schreibweise muss EXAKT so sein wie in den Stammdaten
hinterlegt. Entnehmen Sie diese daher am besten einem offiziellen Schreiben an
die betreffende Betriebsnummer!



PIN vergessen - Anforderung einer neuen PIN / Ersatz-PIN

Betriebsnummer: 05 T

Name des Betriebs : [Vomname Nachname ODER Betriebsbezeichnung ? (so wie er in Inren Stammdaten hinterlegt ist)

Art der Zustellung: @ POST - PIN-Anforderung zur Zusendung per Post durch die zustandige Stelle des Landes
i Sie bekommen die PIN in der Regel in 1 - 3 Werktagen per Post an die, in den Betriebsstammdaten hinterlegte Adresse zugesendet.

MAIL - PIN-Anforderung zur Zusendung per Mail

Es gibt 2 Hinweise:
Ihr Land (Nordrhein-Westfalen) erlaubt die PIN-Anforderung zur Zusendung per Post tiber HIT.
Ihr Land (Nordrhein-Westfalen) erlaubt die PIN-Anforderung tber eMail, und Sie haben eine Mailadresse zur PIN-Anforderung in HIT hinterlegt

[ PIN anfordem |

Anschliefiend markieren Sie den Kreis bei POST und drucken anschlielend ,Pin
anfordern®. Das System bestatigt die erfolgreiche PIN-Anforderung mit einer
Erfolgsmeldung in blau: ,Bitte warten Sie auf die Zusendung per Post an die
Betriebsadresse. Der PIN-Brief sollte in 1-3 Tagen ankommen.*®

Bitte beachten Sie, dass die lhnen dann per Post mitgeteilte Transport-PIN nur fur
einen begrenzten Zeitraum gultig ist. Die Transport-PIN muss auf3erdem bei der ersten
Nutzung sofort durch eine selbstgewahlte PIN ersetzt werden (siehe Anleitung:
Anderung der HI-Tier-PIN).

Die Moglichkeit, sich eine Transport-PIN per E-Mail zukommen zu lassen, ist nur
gegeben, wenn Sie Ilhre E-Mailadresse zuvor selbst in der HIT-/ZID-Datenbank unter
.Bestatigter Kommunikationskanal“ hinterlegt haben (siehe Anleitung: E-Mail-Adresse
in HI-Tier hinterlegen). Danach kdnnen Sie sich, falls Sie Ihre PIN erneut vergessen,
eine Transport-PIN an die unter ,Bestatigter Kommunikationskanal® hinterlegte E-Mail-
Adresse senden lassen.

Bitte bewahren Sie lhre HI-Tier-PIN immer gut auf und geben diese grundsatzlich
niemals an Dritte oder Fremde weiter!

Die HIT-PIN wird in NRW nicht nur fir die HI-Tier-Datenbank bendtigt, sondern auch
als Kennwort fur die ZID-Datenbank, ELAN-NRW sowie das Dingeportal NRW.

Sollten Sie Probleme mit der Anforderung einer Transport-PIN fur die HI-Tier-
Datenbank haben, so wenden Sie sich bitte schriftich unter Angabe Ihrer
Betriebsnummer, Ihres Namens und einer Ruckrufnummer an uns:

Landwirtschaftskammer Nordrhein-Westfalen - Tierseuchenkasse NRW -
Nevinghoff 40 - 48147 Munster
Telefon: 0251 28982-0 E-Mail: tierseuchenkasse@lwk.nrw.de

Verfasst von A. Kollmer 28.02.2022



