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09:00 Uhr

10:00 Uhr

10:15 Uhr

Landtourismus 

in Deutschland: 

Nachhaltig & Qualitativ?  

10:45 Uhr

Touristische Nachfrage 

in NRW und meine 

Chancen als Betrieb! 

11:15 Uhr

11:45 Uhr

Vom Gast zum Stammgast: 

Was zeichnet einen 

guten Gastgeber aus?

12:15 Uhr

(Kurzfristige) Stornierungen 

im Tagesgeschäft  

Ankommen. Austauschen. Wohlfühlen.

Begrüßung | Moderation

Melanie Schlüters, Landwirtschaftskammer NRW 

n Welche Anforderungen werden Gäste, 

Gesellschaft und Politik zukünftig 

an meinen Betrieb stellen?

n 5 Maßnahmen für mehr Nachhaltigkeit 

& Qualität, die sich direkt umsetzen lassen. 

Ute Mushardt, Betriebsleiterin und Vorsitzende der 

Bundesarbeitsgemeinschaft für Urlaub auf dem 

Bauernhof und Landtourismus in Deutschland e.V.

n Wie entwickelt sich die 

touristische Nachfrage? 

n Welche Zielgruppen werden künftig 

für mich interessanter? 

n Welchen Herausforderungen muss ich mich 

künftig stellen?    0

Leonie Jasper, Projektreferentin Forschungskooperation 

„Smart Destination", Tourismus NRW e.V.

0
PAUSE 

0
n Checkliste im Umgang mit Gästen

n Wie bringe ich meine Gäste dazu, 

eine (positive) Bewertung abzugeben? 

Ann-Kathrin Steinmann und Rebecca Drees, 

Beraterinnen der Landwirtschaftskammer NRW 

n W ie kann ich Kosten geltend machen? 

n W ie setze ich mein Recht beim Gast durch?  
Margarete Kreyenkötter, Justiziarin, 

Landwirtschaftskammer NRW  4
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12:45 Uhr

13:30 Uhr

Elektromobilität 

im Gastgewerbe   

14:00 Uhr

Vom Zaungast zum Aktivgast: 

Neue Erlebnisse

für meine Gäste 

15:00 Uhr

BLICK 

HINTER DIE KULISSEN VON 

GROTHUES-POTTHOFF 

16:30 Uhr 4
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BLICK 
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16:30 Uhr

MITTAGSPAUSE 

n W ie gehe ich bei der Errichtung von 

Ladeinfrastruktur vor? 

n W elche Fördermöglichkeiten gibt es? 

n W ie rechne ich den Strom ab?

Dr. Matthias Dürr, Projektleiter ElektroMobilität NRW

0
n Womit kann ich einen guten Zusatzumsatz 

generieren?

n Welche Erlebnisse kommen gut an 

und sind einfach umsetzbar? 

n Ohne Personal trotzdem neue Angebote 

entwickeln! Wie geht das? 

Katja Lutter, Geschäftsführerin 

Schmallenberger Kinderland e.V.  

Der Hof Grothues-Potthoff ist überregional 

bekannt für seinen Hofladen, Hofcafé 

und das Hofhotel mit seinen Restaurants 

und stilvollen Übernachtungsmöglichkeiten. 

Die Familie Grothues lässt uns hinter die 

Kulissen blicken und erzählt von aktuellen 

Chancen & Herausforderungen.

ENDE 
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TAGUNGSORT

ANMELDUNG

TEILNAHMEGEBÜHR 

WERDEN SIE  

MITGLIED DER 

„AG Landurlaub NRW“ 

ÜBERNACHTUNG ZUM 

SELBSTKOSTENPREIS
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Hof Grothues-Potthoff 4-6

48308 Senden

Anmeldefrist: 10. September 2023

99 Euro regulär 

39 Euro derfür Mitgliedsbetriebe 

               „AG Landurlaub NRW“ (vormals „Komm auf's Land“) 

0

Die Teilnahmegebühr umfasst die 

Veranstaltung, die Verpflegung 

und die Hofführung. 

Wer bis 5 Tage nach der Veranstaltung 

Mitglied wird, zahlt die reduzierte 

Teilnahmegebühr von 39 Euro.   
 

Reisen Sie bereits am Vorabend entspannt an! 

Im Hofhotel Grothues-Potthoff steht ein 

Kontingent von Zimmern bereit zum Preis von 

103,90 Euro im DZ zur Einzelnutzung 

(147,90 Euro für zwei Personen).

Alle Preise verstehen sich inkl. Frühstück.

Bitte buchen Sie mit Angabe des Stichworts 

„Landwirtschaftskammer" unter  

rezeption@hofhotel.de bis zum 10.09.2023. 

4Hier online anmelden!

4Hier informieren!
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AG
Landurlaub

NRW
WEITERBILDUNG. DIALOG. GEMEINSCHAFT. 
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